
 

 

ENQUETE DE SATISFACTION SESSAD 
« Les jeunes » 

 
 

SAVEZ-VOUS CE QU’EST UN PROJET PERSONNALISÉ ? 
  

Je ne sais 
pas  

 68% 4% 28% 

LE TEMPS D’ACCOMPAGNEMENT VOUS PARAIT-IL SUFFISANT ? 

  

Je ne sais 
pas 

 88% 12%  

LES PROFESSIONNELS SONT-ILS A VOTRE ÉCOUTE ? 

  

Je ne sais 
pas 

 100%   

VOUS SENTEZ-VOUS LIBRE DE VOUS EXPRIMER AVEC LES PROFESSIONNELS ? 

  

Je ne sais 
pas 

 92% 4% 4% 

LES PROFESSIONNELS SONT-ILS DISPONIBLES POUR VOUS ? 

  

Je ne sais 
pas 

 96% 4%  

LA FRÉQUENCE DES RENCONTRES AVEC VOTRE FAMILLE VOUS PARAIT-ELLE 

ADAPTÉE ? 
  

Je ne sais 
pas 

 72% 8% 20% 

LA FRÉQUENCE DES RENCONTRES AVEC L’ÉCOLE OU LE CENTRE DE FORMATION 

VOUS PARAIT-ELLE ADAPTÉE? 
  

Je ne sais 
pas 

 84% 8% 8% 

LES HORAIRES D’ACCOMPAGNEMENT SONT-ILS ADAPTÉS A VOS BESOINS ? 

  

Je ne sais 
pas 

 92%  8% 

LE SESSAD VOUS A-T-IL PERMIS DE PROGRESSER ? 

  

Je ne sais 
pas 

 88%  12% 

LES LOCAUX DU SESSAD VOUS PARAISSENT-ILS ACCUEILLANTS ? 

  

Je ne sais 
pas 

 80%  20% 

SAVEZ-VOUS AVEC QUI LES PROFESSIONNELS DU SESSAD PARTAGENT LES 

INFORMATIONS VOUS CONCERNANT ? 
  

Je ne sais 
pas 

 68% 12% 20% 

CONNAISSEZ-VOUS VOS DROITS ? 

  

Je ne sais 
pas 

 72% 8% 80% 

 



 

 

 

SATISFACTION GLOBALE : QUELLE NOTE ATTRIBUEZ-VOUS ? 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

      1 5 2 4 13 

Mécontent Peu satisfait Satisfait Très satisfait 

 

VOTRE NOTE SUR 10 : 8.9/10 

 
 
 
COMMENTAIRES : 

- Je me sens bien 

- J’aime le SESSAD. L’éducatrice est très gentille avec moi. Je voudrais plus de temps, problème familial. 

- J’ai beaucoup appris aux côtés de l’éducateur et il m’a permis de me reconstruire personnellement et 
scolairement. Grace à lui j’ai pu remonter la pente. 

- J’aime bien le SESSAD. 

- Educateur à l’écoute. De bon conseil. Un sens du relationnel hors pair. Merci de tous ses bons résultats 
ainsi que les échanges qui sont très favorables. 

- Merci au SESSAD de Montendre 

- On se voit pas assez longtemps 

- J’aimerais plus de temps 

- J’aimerais plus de décorations (dessins) à l’accueil, plus de jeux, des poufs et un canapé. 

- J’ai du mal à me livrer aux personnes qui m’entourent. J’aimerais parler plus. 

 
 

   
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
   

 
 
 
 


